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Entre engagement en formation et engagement professionnel

L'entrée dans un métier constitue une étape déterminante dans le parcours de tout
individu. Elle repose sur un double engagement : d’abord en formation, ou
I'apprenant-e acquiert les compétences et les savoirs nécessaires par rapport a un
métier, et dans le milieu professionnel, ou il-elle met en application ses
connaissances. Cette phase initiale au métier repose sur des mécanismes de
socialisation organisationnelle. Le-la nouvel-le arrivant-e apprend et s’adapte aux
normes, aux valeurs, aux pratiques et aux attentes du milieu qu’il-elle intégre. Des
dispositifs d’'onboarding sont souvent mis en place pour accompagner I'entrée du-de
la nouvel-le entrant-e et optimiser sa socialisation tels que des sessions d’accuell,
de formation et des événements sociaux. Ces programmes formels et collectifs
d’intégration vont par la suite améliorer la performance, la satisfaction ainsi que
'engagement organisationnel et réduire le turnover.

Tout en adhérant aux valeurs du milieu organisationnel, le:la nouvel-le arrivant-e
détient également un réle actif dans le processus d’intégration, déployant des
stratégies diverses pour faire face a [lincertitude, donner du sens a son
environnement et apprendre les bases de son nouveau rdle. ll-elle recherche
activement des informations, et souhaite étre reconnu-e pour ses forces
personnelles. Plutét que d’attendre passivement que les choses se produisent, il-elle
anticipe les situations, prend des initiatives et agit de maniere autonome. Tout en
s’intégrant dans son organisation, il-elle peut aussi exprimer qui il-elle est
réellement. Afin que son adaptation s’effectue au mieux, il est essentiel que
celui-celle-ci puisse avant tout participer et s’exprimer le plus librement possible, et

se sente respecté-e.

Cette relativisation du role des dispositifs de formation dans I'apprentissage et une
montée en puissance du sujet comme acteur ou actrice de son apprentissage
interroge les pratiques de formation des nouveaux entrants. Vaut-il mieux
encourager des programmes formels, collectifs et structurés d’intégration des
nouveaux entrants ou est-il davantage conseillé de miser sur I'agentivité individuelle
des nouveaux-lles entrant-es et que ces dernier-éres puissent participer et exprimer
des opinions ou des comportements qui reflétent leurs valeurs personnelles ? La
conférence aura pour objectif de donner quelques éléments de réponses a ces
questionnements.
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